OPPGAVESETT 18

Case: E-eksamen

Oslofjord Hayskole med omkring 10.000 studenter planlegger igangsetting av et prosjekt som
er gitt navnet “e-ecksamen”. Styret ved hgyskolen vedtok i vinter at det skulle utvikles en
teknisk lgsning for a preve ut nye digitale eksamensformer. | fgrste omgang har styret
bevilget et budsjett pa 10 millioner kr. til prosjektet. Dette belgpet skal brukes til a utvikle et
digitalt eksamenssystem i tillegg til at det skal ga til innkjep av blant annet 100 barbare PCer,
skjermfilter og annen ngdvendig infrastruktur. Det skal ogsa utvikles en hjemmeside med en
nettbasert guide til digital eksamensavvikling. Styrets malsetting er at det det i farste omgang
skulle gjennomferes minst en digital eksamen ved hvert institutt i lgpet av éaret.
Eksamensformene vil kunne vere flere, f.eks. “Multiple Choice” sparsmal, problemstillinger
som skal analyseres og drgftes i lys pensum, eller videocase pa 10-15 minutter hvor studenten
i ettertid skal teste evner til observasjon og analyse. E-eksamen vil ogsa veere en digital
lesning hvor sensorene henter og retter oppgavene elektronisk slik at mest mulig av
eksamens- og sensurprosessen foregar digitalt. Endelig karakter vil ogsa bli registrert
elektronisk av sensorene selv. Nar den nye IKT-lgsningen er fullt implementert ser styret for
seg at det vil spare hgyskolen for mye eksamenspapir, kostnader til budtjenester, studentene
vil fa karakterene raskere, kostnader til eksamensvakter blir mindre og staben ved
eksamenskontoret kan reduseres til en femtedel.

Oppgave 1
a) Identifiser interessentene til dette prosjektet. Velg deretter tre sentrale interessenter og

gjennomfgar en posisjonsanalyse av disse.
b) Utarbeid en enkel kommunikasjonsplan i forhold til disse tre sentrale interessentene.

C) Hva kan prosjektet gjere for a styrke tilliten til disse tre interessentene?

Oppgave 2
a) Forklar forskjellen mellom effektmal og resultatmal. Hva er effektmal og resultatmal

for dette prosjektet?

b) | lereboken beskrives prioriteringsmatrisen som viser forholdet mellom kostnad, tid
og omfang/kvalitet. Forklar hva en prioriteringsmatrise er og utarbeid en slik matrise
for prosjektet.

C) Hva er en milepal? Utarbeid en milepalplan for prosjektet bestaende av fem
milepeler. Forklar kort hva resultatlgp er i en milepalplan.



Oppgave 3

a) Hva bar vektlegges ved valg av prosjektleder til dette prosjektet?

b) Forklar hva som menes med situasjonsbestemt ledelse.

C) Identifiser tre hendelsesusikkerheter knyttet til prosjektet og vis hvordan disse kan
analyseres og rangeres ved hjelp av en kritikalitetsmatrise.

Oppgave 4

Et prosjekt bestar av fglgende aktiviteter med tilhgrende varighet og avhengigheter.

. Varighet Forutgaende
Aktivitet (uker) aktivitet

A 5 -

B 6 -

C 4 A

D 3 B

E 4 C,D

F 3 D

G 2 E

H 2 E,F

a)
b)

c)

Tegn aktivitetsnettverket.

Beregn prosjektets varighet, kritisk linje og slakk for ikke-kritiske aktiviteter.

Far over planen i et Gantt-diagram. Marker kritiske aktiviteter.

Oppdragsgiver gnsker a fa fullfgrt prosjektet to (2) uker tidligere enn planlagt. Hvor
mye vil dette koste ekstra? Opplysninger om hvilke aktiviteter som kan reduseres
(crashes) og tilhgrende kostnad er fglgende:

Aktiviteter Ekstra kostnad pr.
(kan reduseres med 1 uke hver) uke redusert
2000
3000
2000
4000
3000

IO MO0




Oppgave 5

Anta at du er prosjektleder for et prosjekt med et totalt budsjett pa 10 millioner kr. med en
varighet pa 10 maneder. Forutsett at budsjettet er linezrt periodisert. Etter tre maneder skal du
forberede en presentasjon for prosjektets styringsgruppe.

a)
b)
c)

d)

f)

Fra regnskapssystemet har du fatt oppgitt bokfarte faktiske kostnader pa prosjektet
inntil dags dato pa 2,7 mill. kr.
Beregninger viser at 25 % av prosjektet er utfart.

Hva er BCWP, ACWP og BCWS etter 3 maneder?

Hva er CV, BV og SV etter 3 maneder? Draft prosjektets status?

Draft hva du som prosjektleder kan gjere for a rette opp avvikene slik at prosjektmalet
nas.

Hva er CPI og SPI? Beregn deretter ny sluttkostnad og ny sluttid, samt drgft kort
forutsetningen denne beregningen bygger pa.

Hva ma CPI vare i resten av prosjektperioden dersom opprinnelig budsjett skal
overholdes?

Tegn kostnadsutviklingen etter 3 maneder grafisk.



