
OPPGAVESETT 24 

OPPGAVE 1 
a) Gjør rede for hvilke oppgaver et prosjektkontor vil kunne ha i en virksomhet som er

prosjektorientert. Drøft også hvilke fordeler og ulemper det medfører å ha et
prosjektkontor.

b) Beskriv de 3 mest vanlige måtene å organisere prosjektet på i forhold til
linjeorganisasjonen (eksterne organisasjonsstrukturer), og deres fordeler og ulemper.

c) Drøft hvorfor det er så viktig at prosjekter har et tydelig og forstått mål. Forklar også
forskjellen på effektmål (formål) og resultatmål.

CASE: KRAFT FOODS NORGE 

Kraft Foods Norge het tidligere A/S Freia og A/S Maarud. A/S Freia produserte sjokolade og 
A/S Maarud produserte potetgull. I 1993 ble disse to selskapene solgt til Philip Morris og 
fusjonert inn i det globale næringsmiddelkonsern Kraft Foods International, det nest største 
næringsmiddelkonsern i verden med en årlig omsetning på ca. 50 milliarder norske kroner. I 
dag inngår Kraft Foods Norge i et samarbeid med sine søsterselskaper Kraft Foods Sverige, 
Kraft Foods Danmark og Kraft Foods Finland.  

Kraft Foods Norge er delt opp i to enheter. Den ene enheten kalles “Business Unit” og utgjør 
kontordelen av bedriften. Den andre delen kalles “Operation” og utgjør fabrikkdelen. Selv om 
de tilhører samme juridiske selskap, opererer de som uavhengige enheter med sine egne 
inntekter og kostnader.  

Handelsnæringen har endret seg betydelig de siste årene. Fra å være uavhengige detaljister 
med selvstendige innkjøpsavdelinger, har de små butikkene på hjørnet blitt kjøpt opp eller 
fusjonert inn i store nasjonale og internasjonale konsern. Dette har ført til sentralisering av 
innkjøpskontorer med egne kjøpssentre og en helt annen fokus på kostnader enn tidligere. 
Makten har forskjøvet seg fra grossist til detaljist. Dette fører til at bedriften hele tiden må 
tenke lønnsomhet og kostnadsbesparing. Krav om produktivitet er satt i høysetet. Som en 
konsekvens av dette er ikke lenger Kraft Foods Norge sin produksjon tilfredsstillende og 
heller ikke en optimal løsning for bedriften.  

På bakgrunn av situasjonen har Business Unit krevd at Operation reduserer sine kostnader. 
Dermed ble Wafer-prosjektet født. Wafer-prosjektet går ut på å flytte produksjonen av Kvikk 
Lunsj og O’boy Kex fra produksjonslinjen Jensen 3 til Bindlerlinjen og samtidig endre 
emballasjen. Det er to viktige grunner til at Wafer-prosjektet er skapt. Den ene grunnen er at 
det er oppstått et problem siden maskinene har gått ut på dato og ikke lenger produserer et 
tilfredsstillende volum. En annen viktig grunn er at ledelsen har bestemt at man må redusere 
kostnader og øke volum. For eksempel er emballeringsmaskinene i dag ca. 20 år gamle, og 
elektronikk og styringskomponenter er gått ut på dato. Ved å gjennomføre dette prosjektet har 



bedriften forventninger om å oppnå følgende gevinster: økt total produksjon, forbedret 
kvalitet, en mer samlet produksjon, reduserte kostnader samt muliggjøre videreutvikling. Det 
forventes samtidig at et større antall arbeidstakere vil bli overflødige. 

Wafer-prosjektet består av to delprosjekter, det ene delprosjektet dreier seg om 
produksjonsdelen og det andre delprosjektet er emballasjedelen.  

OPPGAVE 2  
Kraft Food Norge må velge prosjektleder til prosjektet. Drøft hva som generelt kjennetegner 
en god prosjektleder og hva det bør legges spesielt vekt på ved valg av prosjektleder til dette 
prosjektet.  

OPPGAVE 3 
Det er etablert en styringsgruppe som består av 5 personer fra Kraft Foods Norge (inkludert 
adm. direktør). For bedriftsledelsen er Wafer-prosjektet av største betydning og det har derfor 
fått topp prioritet i bedriften. Av den grunn ønsker ledelsen å foreta en detaljert oppfølging av 
prosjektet, bl.a. skal det leveres detaljerte framdriftsrapporter hver uke til styringsgruppen, og 
alle planer skal godkjennes av samme gruppe. Prosjektleder Hans Tveit har også fått rede på 
at styringsgruppen vil kreve å bli involvert i alle viktige beslutninger i prosjektet.  

Drøft styringsgruppens involvering i prosjektet. Gjør også rede for det du mener bør være 
styringsgruppens viktigste ansvar og oppgaver.  

OPPGAVE 4 
Hos Kraft Food Norge ble Hans Tveit valgt til jobben som prosjektleder. Prosjektet startet 
opp 1. oktober 2021, og kravet fra ledelsen i bedriften er at prosjektet er avsluttet innen 31. 
mars 2022. 

Delprosjektet som tar for seg emballasjedelen ledes av Julie Pettersen. Hun har nå sammen 
med sitt team begynt å planlegge arbeidet for de neste ukene. Foreløpig har de kommet frem 
til følgende aktiviteter, avhengigheter og varighet i dager:     

- Prosjektet slutter med aktivitet D 
- D kan starte når F og H er ferdig 
- B og A starter når C er ferdig 

Aktivitet Varighet i dager 
A 5 
B 4 
C 4 
D 3 
E 2 
F 6 
G 5 
H 4 



- E kan starte når B er ferdig 
- G starter når A og B er ferdig 
- H starter når A er ferdig 
- F kan starte når E og G er ferdig, men F kan ikke starte tidligere enn 3 dager etter at E 

er ferdig 
 
a) Tegn et nettverk for aktivitetsplanen. Beregn hvor lang tid man trenger på å 
 gjennomføre aktivitetene. Finn kritisk linje og eventuell slakk (flyt) i aktivitetsplanen.  
 
b)  Tegn aktivitetene i et Gantt-diagram plassert etter tidligste start. Marker de kritiske 
 aktivitetene. 
 
c) Hver aktivitet trenger hver dag 1 spesialist, tegn opp histogrammet. Det er kun 2 
 spesialister tilgjengelig. Vis hvordan du ved hjelp av ressursplanlegging kan løse dette 
 problemet. 
 
Det er stor usikkerhet knyttet til arbeidet og hvor lang tid aktivitetene vil ta. Julie Pettersen 
har derfor i samarbeid med sine medarbeidere gjennomført en mer omfattende analyse der de 
har forsøkt å estimere: optimistisk varighet, mest sannsynlig varighet og pessimistisk varighet 
for hver aktivitet (oppgitt i dager):   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

d) Beregn forventet tid for hver aktivitet og forventet tid for hele arbeidet  
 (dvs. aktivitet A-H).  
 
 
OPPGAVE 5  
Prosjektet har nå pågått i ca. 2 måneder av forventet prosjekttid på 6 måneder. Totalt budsjett 
er på 24 millioner. Forutsett at kostnadene påløper jevnt over hele perioden.  
 
I tillegg har prosjektleder fått beregnet følgende: 

- Virkelig framdrift i prosjektet: 40% 
- Virkelig medgåtte kostnader: 10 millioner  

 
 
a)  Beregn inntjent verdi (earned value). Forklar hva dette begrepet beskriver. 
 
b) Beregn CV (kostnadsavvik), SV (fremdriftsavvik) og BV (budsjettavvik). Illustrer 
 avvikene ved hjelp av en figur. Drøft prosjektets status.  
 

Aktivitet Optimistisk Mest sannsynlig Pessimistisk 
A 3 5 7 
B 4 4 16 
C 4 4 4 
D 2 3 4 
E 2 2 8 
F 6 6 6 
G 3 5 7 
H 2 4 6 



c) Prosjektleder Hans Tveit får melding om at han ligger 2 uker bak planen. Er dette mulig 
 basert på kostnadsanalysen? 
 
d) Beregn en prognose på ferdigstillelseskostnad (sluttkostnad) og ferdigstillelsestid (sluttid) 
 for prosjektet. Drøft kort forutsetningene disse beregningene bygger på.  
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